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แบบวดัการรบัรูข้องผูม้สีว่นได้สว่นเสยีภายนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT)

เป�นแบบวดัที�ใหผู้ต้อบเลือกตัวเลือกคําตอบตามการรบัรูข้องตนเอง เฉพาะเหตกุารณ์ที�เกิดขึ�นในป�งบประมาณ
พ.ศ. 2569 เท่านั�น โดยมวีตัถปุระสงค์เพื�อเก็บขอ้มูลการรบัรูข้องผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีภายนอกที�มต่ีอหนว่ยงาน
ที�ประเมนิ ใน 2 ตัวชี�วดั ได้แก่ 

ตัวชี�วดัที� 6
ความสจุรติในการดาํเนนิงาน

ตัวชี�วดัที� 7
ความเสี�ยงในการติดต่อหรอืรบับรกิาร06 07

(3 ขอ้คําถาม) (4 ขอ้คําถาม)



แบบวดั EITแบบวดั EITแบบวดั EITแบบวดั EIT
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องค์ประกอบของขอ้คําถามในแบบวดั EIT แบง่ออกเป�น 2 สว่น ดงันี�
(สาํหรบัการประเมนิในป�งบประมาณ พ.ศ. 2569)

ขอ้คําถามกลาง (Core Questions): จาํนวน 7 ขอ้ 
เป�นชุดขอ้คําถามมาตรฐานเพื�อประเมนิประเดน็พื�นฐานดา้นคณุธรรมและความโปรง่ใสของการใหบ้รกิารภาครฐั1

2

ขอ้คําถามเฉพาะ (Specific Questions): จาํนวน 10 ขอ้ 
เป�นชุดข้อคําถามที�มุ่งเน้นการประเมินในประเด็นเฉพาะด้านการใหบ้รกิารสาธารณะ หรอืการดาํเนินงาน
ตามพนัธกิจหลักของแต่ละกลุ่มหนว่ยงาน เพื�อสะท้อนคณุภาพการดาํเนนิงานในมุมมองของผูร้บับรกิาร
ที�มต่ีอหนว่ยงานนั�น ๆ อยา่งชดัเจน



นยิามของผูม้สีว่นได้สว่นเสยีภายนอกนยิามของผูม้สีว่นได้สว่นเสยีภายนอกนยิามของผูม้สีว่นได้สว่นเสยีภายนอกนยิามของผูม้สีว่นได้สว่นเสยีภายนอก

ผูม้สีว่นได้สว่นเสยีภายนอก

หมายถึง บุคคล นิติบุคคล บรษัิทเอกชน หรอืหน่วยงานของรฐัอื�นที�เคยมารบับรกิาร
หรอืมาติดต่อตามภารกิจของหน่วยงานภาครฐั รวมไปถึงพนักงานจ้างเหมาบรกิาร 

ในรอบป�งบประมาณ พ.ศ. 2569 รวมไปถึงผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีสาํคัญหรอืผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี
ทางใดทางหนึ�งหรอืไดร้บัผลกระทบจากการกําหนดนโยบาย การปฏิบติัหนา้ที� หรอืการดําเนนิงาน
ตามภารกิจของหน่วยงาน 



ตัวชี�วดัที� 6 ความสจุรติในการดําเนนิงานตัวชี�วดัที� 6 ความสจุรติในการดําเนนิงานตัวชี�วดัที� 6 ความสจุรติในการดําเนนิงาน

วตัถปุระสงค์

ขอ้มูลที�คาดวา่จะได้รบั

เพื�อประเมนิการรบัรูแ้ละประสบการณ์ของผูร้บับรกิารหรอืผูติ้ดต่อภายนอกต่อความสจุรติหรอืทจุรติ
ของผูบ้รหิารและเจา้หนา้ที�ในการใหบ้รกิารและการดาํเนนิงานของหนว่ยงาน นอกจากนี� ยงัประเมนิ
การรบัรูแ้ละความคิดเหน็ต่อการบรหิารงานในประเด็นที�เกี�ยวขอ้งกับการใชจ้า่ยงบประมาณที�อาจมี
ผลประโยชนทั์บซอ้น

จากการประเมนิขอ้คําถามเหล่านี�จะชว่ยใหห้นว่ยงานทราบถึงขอ้มูลสดัสว่นของผูที้�ได้ติดต่อหรอืรบับรกิาร
ที�เคยมีประสบการณ์ตรงหรอืรบัรูว้่ามีการเรยีกรบัสินบน ซึ�งสามารถนําไปวิเคราะหช์่องว่าง (Gap) 

ระหวา่งการรบัรูแ้ละประสบการณจ์รงิได ้และที�สาํคัญที�สดุคือ ขอ้มูลเชงิคณุภาพ (จากคําถามปลายเป�ด) 

ที�ระบุสว่นงานหรอืประเภทบรกิารที�มคีวามเสี�ยงสงู (High-Risk) เพื�อใชใ้นการกําหนดมาตรการป�องกัน
และแก้ไขป�ญหาไดต้รงจุด นอกจากนี� หนว่ยงานจะไดร้บัขอ้มูลคะแนนการรบัรูข้องประชาชนต่อภาพลักษณ์
ขององค์กรวา่มกีารใชจ้า่ยงบประมาณที�มผีลประโยชน์ทับซอ้นมากน้อยเพียงใด ซึ�งข้อมูลนี�สะท้อนถึง
ความล้มเหลวในการสรา้งความโปรง่ใส



Revenue Growth

ขอ้คําถามตามตัวชี�วดัที� 6 ความสจุรติในการดําเนนิงาน

ขอ้ คําถาม
ระดับ

มากที�สดุ
(0 คะแนน)

มาก
(25 คะแนน)

ปานกลาง
(50 คะแนน)

นอ้ย
(75 คะแนน)

ไมม่ี
(100 คะแนน)

e1
ท่านเคยรบัรูจ้ากผูอื้�นมาวา่ ผูบ้รหิาร/เจา้หนา้ที�ในหนว่ยงานนี� 
มกีารเรยีกรบัสนิบน มากนอ้ยเพยีงใด

ขอ้ คําถาม
ระดับ

เคย
(0 คะแนน)

ไมเ่คย
(100 คะแนน)

e2
ท่านเคยมปีระสบการณพ์บเหน็ดว้ยตนเองวา่ 
ผูบ้รหิาร/เจา้หนา้ที�ในหนว่ยงานนี� มกีารเรยีกรบัสนิบน หรอืไม่

ประกอบด้วย 3 ขอ้คําถาม ดังนี�

โปรดระบุสว่นงาน (สาํนกั/กอง/ฝ�าย) ที�ท่านไดติ้ดต่อ หรอืชื�องานบรกิาร ที�ท่านถกูเรยีกรบัสนิบน ทั�งนี� ขอรบัรองวา่ขอ้มูลของท่านในสว่นนี�
จะไมถ่กูระบุตัวตนโดยสิ�นเชงิ และ ไมส่ามารถเชื�อมโยงกลับมายงัตัวท่านได้ (ไมบ่งัคับใหร้ะบุ)
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ขอ้คําถามตามตัวชี�วดัที� 6 ความสจุรติในการดําเนนิงาน

ขอ้ คําถาม
ระดับ

มากที�สดุ
(0 คะแนน)

มาก
(25 คะแนน)

ปานกลาง
(50 คะแนน)

นอ้ย
(75 คะแนน)

ไมม่ี
(100 คะแนน)

e3
ท่านคิดวา่หนว่ยงานนี� มกีารใชจ้า่ยงบประมาณ
ที�มผีลประโยชนทั์บซอ้น หรอืมผีลประโยชนแ์อบแฝง 

มากนอ้ยเพยีงใด
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ขอ้คําถามตามตัวชี�วดัที� 7 ความเสี�ยงในการติดต่อหรอืรบับรกิาร

ขอ้ คําถาม
ระดับ

มากที�สดุ
(0 คะแนน)

มาก
(25 คะแนน)

ปานกลาง
(50 คะแนน)

นอ้ย
(75 คะแนน)

ไมม่ี
(100 คะแนน)

e4
ท่านคิดวา่การติดต่อหรอืรบับรกิารจากหนว่ยงานนี� มโีอกาส
ที�จะถกูเรยีกรบัสนิบน หรอืพบเจอการทจุรติในรปูแบบอื�น
มากนอ้ยเพยีงใด

ประกอบด้วย 4 ขอ้คําถาม ดังนี�

ขอ้ คําถาม
ระดับ

มากที�สดุ
(0 คะแนน)

มาก
(25 คะแนน)

ปานกลาง
(50 คะแนน)

นอ้ย
(75 คะแนน)

ไมม่ี
(100 คะแนน)

e5
ท่านคิดว่า หากใหข้องขวัญของกํานัลแก่ผู้บรหิาร/เจ้าหน้าที�
ในหนว่ยงาน มโีอกาสที�ท่านจะไดร้บัการบรกิารที�ดีและรวดเรว็กวา่
ผูร้บับรกิารท่านอื�น มากน้อยเพยีงใด



Revenue Growth

ขอ้คําถามตามตัวชี�วดัที� 7 ความเสี�ยงในการติดต่อหรอืรบับรกิาร

ขอ้ คําถาม
ระดับ

มากที�สดุ
(0 คะแนน)

มาก
(25 คะแนน)

ปานกลาง
(50 คะแนน)

นอ้ย
(75 คะแนน)

ไมม่ี
(100 คะแนน)

e6

ท่านคิดวา่ การติดต่อหรอืรบับรกิารจากหนว่ยงานนี� 
เชน่ การขออนมุติั อนญุาต การประสานงาน ขอความอนเุคราะห์
ระหวา่งหนว่ยงาน ฯลฯ หากมคีวามสมัพนัธส์ว่นตัว หรอืมเีสน้สาย
คนรูจ้กั จะชว่ยใหก้ารติดต่อหรอืรบับรกิารสาํเรจ็ลลุ่วงไดง่้าย
มากนอ้ยเพยีงใด 

ขอ้ คําถาม
ระดับ

มากที�สดุ
(100 คะแนน)

มาก
(75 คะแนน)

ปานกลาง
(50 คะแนน)

นอ้ย
(25 คะแนน)

ไมม่ี
(0 คะแนน)

e7
ท่านคิดว่าหน่วยงานนี� มีความซื�อสัตย์ สุจรติเป�นที�ประจักษ์
มากน้อยเพียงใด



Revenue Growth

ขอ้ คําถาม
ระดับ

มากที�สดุ
(100 คะแนน)

มาก
(75 คะแนน)

ปานกลาง
(50 คะแนน)

นอ้ย
(25 คะแนน)

ไมม่ี
(0 คะแนน)

e1.1

ท่านคิดวา่การดาํเนนิงานและการออกเอกสารหลักฐานต่าง ๆ
ของหนว่ยงานนี� เป�นไปอยา่งถกูต้องตามกฎหมายและขอ้เท็จจรงิ 

ปราศจากการบดิเบอืนขอ้มูลหรอืการใชอํ้านาจหนา้ที�โดยมชิอบ
มากนอ้ยเพยีงใด

1) ประเด็นรอ้งเรยีน ปฏิบติัหน้าที�โดยมชิอบ/ละเมดิ1) ประเด็นรอ้งเรยีน ปฏิบติัหน้าที�โดยมชิอบ/ละเมดิ1) ประเด็นรอ้งเรยีน ปฏิบติัหน้าที�โดยมชิอบ/ละเมดิ1) ประเด็นรอ้งเรยีน ปฏิบติัหน้าที�โดยมชิอบ/ละเมดิ
ขอ้คําถามเฉพาะกลุ่มหนว่ยงานสาํหรบัผูม้สีว่นได้สว่นเสยีภายนอก (Specific Questions)

ประกอบด้วยขอ้คําถามจาํนวน 2 ขอ้ ดังนี�

ขอ้ คําถาม
ระดับ

เคย
(0 คะแนน)

ไมเ่คย
(100 คะแนน)

e1.2
ท่านเคยถกูเจา้หนา้ที�ปฏิบติัหนา้ที�ในลักษณะเลือกปฏิบติั 

กลั�นแกล้ง หรอืสรา้งเงื�อนไขที�ทําใหท่้านไดร้บัความเสยีหาย
หรอืเสยีสทิธอัินพงึมโีดยไมม่เีหตผุลอันสมควร หรอืไม่



Revenue Growth

ขอ้ คําถาม
ระดับ

มากที�สดุ
(100 คะแนน)

มาก
(75 คะแนน)

ปานกลาง
(50 คะแนน)

นอ้ย
(25 คะแนน)

ไมม่ี
(0 คะแนน)

e2.1
ท่านคิดว่า โครงการก่อสรา้งหรอืการจัดซื�อวัสดุครุภัณฑ์
ของหนว่ยงาน มคีวามคุม้ค่ากับงบประมาณ หรอืมคีณุภาพ
ไดม้าตรฐาน มากนอ้ยเพยีงใด

2) ประเด็นรอ้งเรยีน จดัซื�อจดัจา้ง2) ประเด็นรอ้งเรยีน จดัซื�อจดัจา้ง2) ประเด็นรอ้งเรยีน จดัซื�อจดัจา้ง2) ประเด็นรอ้งเรยีน จดัซื�อจดัจา้ง
ขอ้คําถามเฉพาะกลุ่มหนว่ยงานสาํหรบัผูม้สีว่นได้สว่นเสยีภายนอก (Specific Questions)

ประกอบด้วยขอ้คําถามจาํนวน 2 ขอ้ ดังนี�

ขอ้ คําถาม
ระดับ

เคย
(0 คะแนน)

ไมเ่คย
(100 คะแนน)

e2.2

ท่านเคยมปีระสบการณพ์บเห็นด้วยตนเองวา่ 
หน่วยงานมีความไม่โปรง่ใสในกระบวนการจัดซื�อจัดจ้าง 

เชน่ การกําหนดคณุลักษณะเฉพาะ (TOR) ที�เอื�อประโยชน์
แก่ผูป้ระกอบการรายใดรายหนึ�ง (ล็อกสเปก) การแบง่ซื�อ
แบง่จา้ง การฮั�วประมูล การป�ดกั�นขอ้มูล การแก้ไขสญัญา
ภายหลังโดยไมม่เีหตผุลอันควร หรอืไม่



Revenue Growth
ขอ้ คําถาม

ระดับ

มากที�สดุ
(100 คะแนน)

มาก
(75 คะแนน)

ปานกลาง
(50 คะแนน)

นอ้ย
(25 คะแนน)

ไมม่ี
(0 คะแนน)

e3.1
ท่านคิดวา่ โครงการหรอืกิจกรรมต่าง ๆ ที�หนว่ยงานจดัทําขึ�น
มคีวามคุ้มค่ากับงบประมาณ และมคีวามจาํเป�นต่อการพฒันา
หรอืการใหบ้รกิารประชาชน มากนอ้ยเพยีงใด

3) ประเด็นรอ้งเรยีน ทจุรติในการจดัทํางบประมาณ/โครงการ/เบกิจา่ยเงินในโครงการเป�นเท็จ3) ประเด็นรอ้งเรยีน ทจุรติในการจดัทํางบประมาณ/โครงการ/เบกิจา่ยเงินในโครงการเป�นเท็จ3) ประเด็นรอ้งเรยีน ทจุรติในการจดัทํางบประมาณ/โครงการ/เบกิจา่ยเงินในโครงการเป�นเท็จ3) ประเด็นรอ้งเรยีน ทจุรติในการจดัทํางบประมาณ/โครงการ/เบกิจา่ยเงินในโครงการเป�นเท็จ
ขอ้คําถามเฉพาะกลุ่มหนว่ยงานสาํหรบัผูม้สีว่นได้สว่นเสยีภายนอก (Specific Questions)

ประกอบด้วยขอ้คําถามจาํนวน 2 ขอ้ ดังนี�

ขอ้ คําถาม
ระดับ

เคย
(0 คะแนน)

ไมเ่คย
(100 คะแนน)

e3.2
ท่านเคยมีประสบการณ์พบเห็นด้วยตนเองว่าโครงการ
ของหนว่ยงานที�มลัีกษณะดาํเนนิการไมแ่ล้วเสรจ็ ถกูทิ�งรา้ง
หรอืไมเ่กิดประโยชน ์หรอืไม่



Revenue Growth

ขอ้ คําถาม
ระดับ

มากที�สดุ
(100 คะแนน)

มาก
(75 คะแนน)

ปานกลาง
(50 คะแนน)

นอ้ย
(25 คะแนน)

ไมม่ี
(0 คะแนน)

e4.1

ท่านคิดวา่หน่วยงานนี�มีการปฏิบัติหน้าที�อย่างโปรง่ใส 

ตรวจสอบได้และซื�อสัตย์สุจรติ โดยไม่มีวัฒนธรรม
การเรียกรับสินบน ของขวัญ หรือการเรี�ยไรเงิน
จากประชาชนและภาคเอกชนเพื�อแลกกับการปฏิบติัหนา้ที�
มากนอ้ยเพยีงใด

4) ประเด็นรอ้งเรยีน เรยีกรบัสนิบน4) ประเด็นรอ้งเรยีน เรยีกรบัสนิบน4) ประเด็นรอ้งเรยีน เรยีกรบัสนิบน4) ประเด็นรอ้งเรยีน เรยีกรบัสนิบน
ขอ้คําถามเฉพาะกลุ่มหนว่ยงานสาํหรบัผูม้สีว่นได้สว่นเสยีภายนอก (Specific Questions)

ประกอบด้วยขอ้คําถามจาํนวน 2 ขอ้ ดังนี�

ขอ้ คําถาม
ระดับ

เคย
(0 คะแนน)

ไมเ่คย
(100 คะแนน)

e4.2

ท่านเคยมปีระสบการณ์ถกูผูบ้รหิาร/เจา้หนา้ที�ในหนว่ยงาน
ข่มขู่หรอืใช้วาจาท่าทางในลักษณะคุกคาม เพื�อบีบบังคับ
หรอืกดดันใหท่้านต้องใหเ้งินหรอืทรพัยส์นิเพื�อแลกกับงาน
ที�ท่านติดต่อ หรอืรบับรกิาร หรอืไม่



Revenue Growth

ขอ้ คําถาม
ระดับ

มากที�สดุ
(100 คะแนน)

มาก
(75 คะแนน)

ปานกลาง
(50 คะแนน)

นอ้ย
(25 คะแนน)

ไมม่ี
(0 คะแนน)

e5.1

ท่านคิดว่าผู้บรหิาร/เจ้าหน้าที�ในหน่วยงานปฏิบัติหน้าที�
ดว้ยความรู ้ความสามารถและความเป�นมอือาชพี ซึ�งสะท้อนถึง
กระบวนการคัดเลือกบุคลากรที�มคีณุภาพ เขา้มาปฏิบติังาน
มากนอ้ยเพยีงใด

5) ประเด็นรอ้งเรยีน การบรหิารงานบุคคล (การบรรจุ/แต่งตั�ง/เลื�อนตําแหนง่/โยกยา้ย/ลงโทษวนิยั)5) ประเด็นรอ้งเรยีน การบรหิารงานบุคคล (การบรรจุ/แต่งตั�ง/เลื�อนตําแหนง่/โยกยา้ย/ลงโทษวนิยั)5) ประเด็นรอ้งเรยีน การบรหิารงานบุคคล (การบรรจุ/แต่งตั�ง/เลื�อนตําแหนง่/โยกยา้ย/ลงโทษวนิยั)5) ประเด็นรอ้งเรยีน การบรหิารงานบุคคล (การบรรจุ/แต่งตั�ง/เลื�อนตําแหนง่/โยกยา้ย/ลงโทษวนิยั)

ขอ้คําถามเฉพาะกลุ่มหนว่ยงานสาํหรบัผูม้สีว่นได้สว่นเสยีภายนอก (Specific Questions)

ประกอบด้วยขอ้คําถามจาํนวน 2 ขอ้ ดังนี�

ขอ้ คําถาม
ระดับ

เคย
(0 คะแนน)

ไมเ่คย
(100 คะแนน)

e5.2

ท่านเคยมปีระสบการณพ์บเหน็ดว้ยตนเองวา่ ผูบ้รหิาร/เจา้หน้าที�
ในหน่วยงานมีการใช้เส้นสาย การวิ�งเต้น หรอืการจ่ายเงิน
เพื�อแลกกับการเข้าทํางานหรอืเลื�อนตําแหน่งของข้าราชการ
ในหนว่ยงานนี� หรอืไม่


	ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวงศึกษาธิการ
	ส่วนที่ 1  บทนำ
	ความสำคัญของการประเมิน ITA
	แผนระดับ 1
	ยุทธศาสตร์ชาติฯ : ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ

	แผนระดับ 2
	แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2566 - 2580) (ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม)
	เป้าหมายในภาพรวม
	ตัวชี้วัด

	ปี 2566
	ปี 2567
	ปี 2568
	ปี 2569
	ปี 2570
	แผนย่อย
	ตัวชี้วัด

	ปี 2566
	ปี 2567
	ปี 2568
	ปี 2569
	ปี 2570

	แผนระดับ 3
	แผนปฏิบัติการด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) (ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม)
	ตัวชี้วัด

	ปี 2566
	ปี 2567
	ปี 2568
	ปี 2569
	ปี 2570


	ผลการประเมิน ITA ของหน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
	หลักเกณฑ์การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
	ประกอบด้วย  10 ตัวชี้วัด และเก็บข้อมูลจาก 3 ส่วน
	IIT
	EIT
	OIT
	ส่วนที่ 1
	ส่วนที่ 3
	ไปขยายผลสู่หน่วยงานในสังกัด สป.  ทั้งหมดจำนวน 112 หน่วยงาน
	ส่วนที่ 2
	ระดับ
	หน่วยงาน
	รวม
	ส่วนกลาง
	ศธภ.
	ศธจ. /ศค.จชต.
	ไม่เข้าร่วมการประเมิน
	รวม
	112



	วัตถุประสงค์
	ข้อ 1
	ข้อ 2
	ข้อ 3
	เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน Integrity and Transparency Assessment: ITA
	แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT)


	2026
	IIT
	EIT
	OIT
	แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  (External Integrity and Transparency Assessment: EIT)
	แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT)
	การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 (Integrity and Transparency Assessment: ITA)
	30 คะแนน


	IIT
	ข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน หมายถึง บุคลากรของหน่วยงานภาครัฐ ตั้งแต่ระดับผู้บริหารผู้อำนวยการ/หัวหน้าข้าราชการ/ พนักงานไปจนถึงลูกจ้าง/พนักงานที่ทำงานให้กับ หน่วยงานภาครัฐมาเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี
	ตัวชี้วัด
	(5 ตัวชี้วัด จำนวน 20 ข้อ 30 คะแนน)
	ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้จ่ายงบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจในการบริหารงานบุคคล ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต


	ข้อคำถามเฉพาะ
	(จำนวน 10 ข้อ 50 คะแนน)
	1.  ประเด็นร้องเรียน ปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบ/ละเมิด 2. ประเด็นร้องเรียน จัดซื้อจัดจ้าง 3. ประเด็นร้องเรียน ทุจริตในการจัดทำงบประมาณ/     โครงการ/เบิกจ่ายเงินในโครงการเป็นเท็จ 4. ประเด็นร้องเรียน เรียกรับสินบน 5. ประเด็นร้องเรียน การบริหารงานบุคคล      (การบรรจุ/แต่งตั้ง/เลื่อนตำแหน่ง/โยกย้าย/ลงโทษวินัย)
	40 คะแนน



	EIT
	ข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก หมายถึง บุคคลนิติบุคคลบริษัทเอกชน หรือหน่วยงานของรัฐอื่นที่เคยมารับบริการ หรือมาติดต่อตามภารกิจของหน่วยงานภาครัฐ ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 รวมไปถึง พนักงานจ้างเหมาบริการ
	ตัวชี้วัด
	(2 ตัวชี้วัด จำนวน 7 ข้อ 40 คะแนน)
	ตัวชี้วัดที่ 6 ความสุจริตในการดำเนินงาน ตัวชี้วัดที่ 7 ความเสี่ยงในการติดต่อหรือรับบริการ


	ข้อคำถามเฉพาะ
	(จำนวน 10 ข้อ 50 คะแนน)
	1.  ประเด็นร้องเรียน ปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบ/ละเมิด 2. ประเด็นร้องเรียน จัดซื้อจัดจ้าง 3. ประเด็นร้องเรียน ทุจริตในการจัดทำงบประมาณ/     โครงการ/เบิกจ่ายเงินในโครงการเป็นเท็จ 4. ประเด็นร้องเรียน เรียกรับสินบน 5. ประเด็นร้องเรียน การบริหารงานบุคคล      (การบรรจุ/แต่งตั้ง/เลื่อนตำแหน่ง/โยกย้าย/ลงโทษวินัย)
	30 คะแนน



	OIT
	ข้อมูลจากเว็บไซต์ หมายถึง เว็บไซต์หลักของหน่วยงานภาครัฐ ที่ใช้ในการสื่อสารต่อสาธารณะ
	ตัวชี้วัด
	(2 ตัวชี้วัด จำนวน 26 ข้อ 30 คะแนน)
	ตัวชี้วัดที่ 8 การเปิดเผยข้อมูล ตัวชี้วัดที่ 9 การป้องกันการทุจริต



	การประเมิน ITA 2569
	แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT)
	ข้อคำถามกลางตามตัวชี้วัด
	(5 ตัวชี้วัด 20 ข้อคำถาม 30 คะแนน)

	ข้อคำถามเฉพาะ
	(10 ข้อคำถาม 50 คะแนน)

	ประเด็นที่ 1  ปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบ/ละเมิด
	ประเด็นที่ 2 จัดซื้อจัดจ้าง
	ประเด็นที่ 4 เรียกรับสินบน
	ตัวชี้วัดที่ 1  การปฏิบัติหน้าที่


	2026
	IIT
	30 ข้อคำถาม 30 คะแนน
	ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้จ่ายงบประมาณ และการจัดซื้อจัดจ้าง
	ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ ในการบริหารงานบุคคล
	ตัวชี้วัดที่ 4  การใช้ทรัพย์สินของราชการ
	ตัวชี้วัดที่ 5  การแก้ไขปัญหาการทุจริต

	แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT)
	ข้อคำถามเฉพาะ
	(10 ข้อคำถาม 50 คะแนน)

	ประเด็นที่ 1  ปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบ/ละเมิด
	ประเด็นที่ 2 จัดซื้อจัดจ้าง
	ประเด็นที่ 4 เรียกรับสินบน
	ข้อคำถามกลางตามตัวชี้วัด
	(2 ตัวชี้วัด 7 ข้อคำถาม 40 คะแนน)




	2026
	EIT
	17 ข้อคำถาม 40 คะแนน
	ตัวชี้วัดที่ 6  ความสุจริตในการดำเนินงาน
	ตัวชี้วัดที่ 7  ความเสี่ยงในการติดต่อหรือรับบริการ

	แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT)
	ข้อคำถามกลางตามตัวชี้วัด
	ตัวชี้วัดที่ 8 การเปิดเผยข้อมูล



	2026
	OIT
	26 ข้อคำถาม 30 คะแนน
	ตัวชี้วัดที่ 9 การป้องกันการทุจริต
	ตัวชี้วัดย่อยที่ 8.1 ข้อมูลพื้นฐาน
	ตัวชี้วัดย่อยที่ 8.2 การบริหารงาน
	ตัวชี้วัดย่อยที่ 8.3 การจัดซื้อจัดจ้าง
	ตัวชี้วัดย่อยที่ 8.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
	ตัวชี้วัดย่อยที่ 8.5 การส่งเสริมความโปร่งใส
	ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 การบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต
	ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส




	หน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ที่เข้ารับการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569
	จำนวนทั้งสิ้น 112 หน่วยงาน ประกอบด้วย
	หน่วยงาน
	1. หน่วยงานสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ที่ตั้งอยู่ในภูมิภาค
	หน่วยงาน
	2. หน่วยงานสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ที่ตั้งอยู่ในส่วนกลาง

	25 พฤษภาคม - 5 มิถุนายน 2569
	การลงทะเบียนเข้าสู่ระบบ MOE-ITA


	ปฏิทินการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569
	25 พฤษภาคม - 5 มิถุนายน 2569
	1 มิถุนายน - 31 กรกฎาคม 2569
	การเก็บรวบรวมข้อมูลตามแบบวัด IIT

	1 มิถุนายน - 31 กรกฎาคม 2569
	การเก็บรวบรวมข้อมูลตามแบบวัด EIT

	1 มิถุนายน - 14 สิงหาคม 2569
	การตอบและอนุมัติข้อมูลตามแบบวัด OIT

	ปลายเดือนสิงหาคม 2569
	การให้คะแนนแบบวัด OIT

	กันยายน 2569
	กันยายน 2569

	ส่วนที่ 3  รายละเอียดการประเมิน ITA 2569
	ส่วนที่ 3.1
	แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน
	แบบวัด IIT
	Internal Integrity and Transparency : IIT
	แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency: IIT)
	เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้หรือประสบการณ์ของตนเอง เฉพาะเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 เท่านั้น โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อเก็บข้อมูลการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเอง ใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่

	ตัวชี้วัดที่ 1
	การปฏิบัติหน้าที่

	ตัวชี้วัดที่ 2
	การใช้จ่ายงบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง

	ตัวชี้วัดที่ 3
	การใช้อำนาจ  ในการบริหารงานบุคคล

	ตัวชี้วัดที่ 4
	การใช้ทรัพย์สิน ของราชการ

	ตัวชี้วัดที่ 5
	การแก้ไขปัญหา การทุจริต



	แบบวัด IIT
	Internal Integrity and Transparency : IIT
	องค์ประกอบของข้อคำถามในแบบวัด IIT
	ข้อคำถามกลาง (Core Questions): จำนวน 20 ข้อ  เป็นชุดข้อคำถามมาตรฐานที่ใช้ประเมินร่วมกันทุกหน่วยงานภาครัฐ เพื่อวัดระดับการทุจริตประพฤติมิชอบ  การขัดกันแห่งผลประโยชน์และผลสัมฤทธิ์ของกลไกและกระบวนการแก้ไขปัญหาการทุจริตขององค์กรในภาพรวม
	ข้อคำถามเฉพาะ (Specific Questions): จำนวน 10 ข้อ  เป็นชุดข้อคำถามที่ได้รับการออกแบบเฉพาะตามบริบทภารกิจและความเสี่ยงของแต่ละกลุ่มหน่วยงาน  เพื่อให้ข้อมูลที่ได้รับสอดคล้องกับลักษณะการดำเนินงานของหน่วยงานต้นสังกัดอย่างแท้จริง
	จึงถูกกำหนดโครงสร้างออกเป็น 2 ส่วน ประกอบด้วย



	นิยามของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน
	ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน

	จำนวนของผู้ตอบแบบวัด IIT
	ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่
	ข้อคำถามตามตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่
	ประกอบด้วย 4 ข้อคำถาม ดังนี้
	ข้อ
	คำถาม
	ระดับ

	i1
	ท่านเคยรับรู้จากผู้อื่นมาว่าผู้บริหาร/เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน  มีการเรียกรับสินบน มากน้อยเพียงใด (หมายเหตุ: เคยรับรู้จากผู้อื่น หมายถึง เคยได้ยิน ได้ฟัง หรือได้ข่าว)
	Revenue Growth


	ข้อ
	คำถาม
	ระดับ

	i2
	ท่านเคยมีประสบการณ์พบเห็นด้วยตนเองว่า ผู้บริหาร/เจ้าหน้าที่ ในหน่วยงานของท่าน เรียกรับสินบน หรือไม่ (หมายเหตุ: ประสบการณ์ หมายถึง ประสบหรือพบเห็นด้วยตนเองโดยตรง)



	ข้อคำถามตามตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่
	ข้อ
	คำถาม
	ระดับ

	i3
	ท่านเคยรับรู้จากผู้อื่นมาว่า ผู้บริหาร/เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ของท่าน ให้หรือรับของขวัญของกำนัล หรือผลประโยชน์อื่นใด  เพื่อแลกกับผลประโยชน์ของตนเองหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด (หมายเหตุ: ของขวัญของกำนัลหรือผลประโยชน์อื่นใด ยกตัวอย่างเช่น ของขวัญ  กระเช้า ค่าตอบแทน การบริจาค การเลี้ยงอาหาร ความบันเทิง การท่องเที่ยว การศึกษาดูงาน การจัดหาที่พัก การเดินทาง หรือสิทธิประโยชน์อื่น ๆ)
	Revenue Growth


	ข้อคำถามตามตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่
	ข้อ
	คำถาม
	ระดับ
	เคย (0 คะแนน)
	ไม่เคย (100 คะแนน)

	i4

	ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้จ่ายงบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง
	ข้อคำถามตามตัวชี้วัดที่ 2 การใช้จ่ายงบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง ความสุจริตในการดำเนินงาน
	ประกอบด้วย 5 ข้อคำถาม ดังนี้
	ข้อ
	คำถาม
	ระดับ

	i5
	ท่านเคยรับรู้จากผู้อื่นมาว่า ผู้บริหาร/เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ของท่าน มีการใช้งบประมาณที่มีผลประโยชน์แอบแฝง หรือเอื้อประโยชน์ต่อตนเองหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด
	Revenue Growth


	ข้อ
	คำถาม
	ระดับ

	i6
	ท่านเคยมีประสบการณ์พบเห็นด้วยตนเองว่า ผู้บริหาร/เจ้าหน้าที่ ในหน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณที่มีผลประโยชน์ แอบแฝงหรือเอื้อประโยชน์ต่อตนเองหรือพวกพ้อง หรือไม่



	ข้อคำถามตามตัวชี้วัดที่ 2 การใช้จ่ายงบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง ความสุจริตในการดำเนินงาน
	ข้อ
	คำถาม
	ระดับ

	i7
	ท่านเคยมีประสบการณ์พบเห็นด้วยตนเองว่า ผู้บริหาร/เจ้าหน้าที่ ในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น  ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ หรือไม่
	Revenue Growth


	ข้อ
	คำถาม
	ระดับ

	i8
	ท่านเคยรับรู้จากผู้อื่นมาว่า ผู้บริหาร/เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ของท่าน มีการได้ผลประโยชน์แอบแฝงจากการจัดซื้อจัดจ้าง ของหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด


	ข้อคำถามตามตัวชี้วัดที่ 2 การใช้จ่ายงบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง ความสุจริตในการดำเนินงาน
	ข้อ
	คำถาม
	ระดับ

	i9
	ท่านเคยรับรู้จากผู้อื่นมาว่า ในหน่วยงานของท่านมีการจัดซื้อทรัพย์สินของราชการที่ไม่จำเป็นเร่งด่วน โดยมีวัตถุประสงค์ แอบแฝงในการเร่งรัดการใช้จ่ายงบประมาณโดยไม่คำนึงถึงประโยชน์และความคุ้มค่า มากน้อยเพียงใด
	Revenue Growth



	ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจในการบริหารงานบุคคล
	ข้อคำถามตามตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจในการบริหารงานบุคคล
	ประกอบด้วย 3 ข้อคำถาม ดังนี้
	ข้อ
	คำถาม
	ระดับ

	i10
	ท่านเคยรับรู้จากผู้อื่นมาว่า ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน  มีการใช้อำนาจออกคำสั่ง หรือใช้อิทธิพล ทำให้หวาดกลัว  เพื่อให้เจ้าหน้าที่ กระทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ  บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด
	Revenue Growth


	ข้อ
	คำถาม
	ระดับ

	i11
	ท่านเคยรับรู้จากผู้อื่นมาว่า ผู้บริหารในหน่วยงานของท่าน  มีการแต่งตั้งหรือเสนอชื่อบุคคลที่มีความสัมพันธ์ส่วนตัว  เช่น ญาติ หรือบุคคลใกล้ชิด เข้าสู่ตำแหน่งในหน่วยงาน โดยไม่คำนึงถึงคุณสมบัติหรือความรู้ความสามารถที่แท้จริง บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด



	ข้อคำถามตามตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจในการบริหารงานบุคคล
	ข้อ
	คำถาม
	ระดับ

	i12
	ท่านเคยมีประสบการณ์ถูกผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน  ใช้อำนาจเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลอย่างไม่เป็นธรรม  หรือไม่  (ยกตัวอย่างเช่น การเลื่อนขั้น/เลื่อนตำแหน่ง การพิจารณาความดี ความชอบ การประเมินผล การเลื่อนเงินเดือน การโยกย้าย ฯลฯ)
	Revenue Growth


	ข้อคำถามตามตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ
	ประกอบด้วย 4 ข้อคำถาม ดังนี้
	ข้อ
	คำถาม
	ระดับ

	i13
	หน่วยงานของท่านมีการวางแนวทางปฏิบัติ/กฎระเบียบ  หรือคู่มือเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  (ยกตัวอย่างเช่น การใช้รถยนต์ การใช้คอมพิวเตอร์  หรือวัสดุสำนักงาน อาคาร สถานที่) ให้บุคลากรทราบ อย่างชัดเจนหรือไม่
	Revenue Growth


	ข้อ
	คำถาม
	ระดับ

	i14
	ท่านคิดว่าหน่วยงานของท่าน มีการขอยืม-คืน ขออนุญาต  หรือขอใช้ทรัพย์สินของทางราชการเป็นไปตามระเบียบ กฎหมาย มากน้อยเพียงใด



	ข้อคำถามตามตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ
	ข้อ
	คำถาม
	ระดับ

	i15
	ท่านคิดว่าหน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบและกำกับดูแล การใช้งานทรัพย์สินของทางราชการอย่างรัดกุม เป็นไปตามระเบียบ กฎหมาย มากน้อยเพียงใด
	Revenue Growth


	ข้อ
	คำถาม
	ระดับ

	i16
	ท่านเคยมีประสบการณ์พบเห็นด้วยตนเองว่า ผู้บริหาร/เจ้าหน้าที่ ในหน่วยงานของท่าน มีพฤติกรรมการนำทรัพย์สินทางราชการ ไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว หรือไม่


	ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต
	ข้อคำถามตามตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต
	ประกอบด้วย 4 ข้อคำถาม ดังนี้
	ข้อ
	คำถาม
	ระดับ

	i17
	ท่านคิดว่าผู้บริหารในหน่วยงานของท่านให้ความสำคัญ กับการแก้ไขปัญหาการทุจริต มากน้อยเพียงใด
	Revenue Growth


	ข้อ
	คำถาม
	ระดับ

	i18
	ท่านคิดว่านโยบายหรือมาตรการในการป้องกันการทุจริต ในหน่วยงานของท่าน สามารถป้องกันการทุจริตได้จริง  มากน้อยเพียงใด



	ข้อคำถามตามตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต
	ข้อ
	คำถาม
	ระดับ

	i19
	หากพบเห็นเหตุการณ์การทุจริตประพฤติมิชอบ หรือการกระทำ ความผิดทางจริยธรรมในหน่วยงานของท่าน ท่านกล้าที่จะร้องเรียน ต่อส่วนงานที่มีหน้าที่รับเรื่องร้องเรียนของหน่วยงานท่าน หรือไม่
	Revenue Growth


	ข้อ
	คำถาม
	ระดับ

	i20
	ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน หรือไม่


	ข้อคำถามเฉพาะกลุ่มหน่วยงานสำหรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Specific Questions)
	ข้อคำถามเฉพาะกลุ่มหน่วยงานสำหรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Specific Questions)

	1) ประเด็นร้องเรียน ปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบ/ละเมิด
	ประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 2 ข้อ ดังนี้
	ข้อ
	คำถาม
	ระดับ

	i1.1
	ท่านคิดว่าผู้บริหาร/เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานมีการเบียดบัง เวลาราชการไปทำกิจธุระส่วนตัวหรือประกอบอาชีพเสริม จนส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่ หรือการให้บริการประชาชน มากน้อยเพียงใด
	Revenue Growth


	ข้อ
	คำถาม
	ระดับ

	i1.2
	ท่านเคยมีประสบการณ์พบเห็นด้วยตนเองว่า ผู้บริหาร/เจ้าหน้าที่ ในหน่วยงานมีการใช้อำนาจหน้าที่ในทางที่ผิดหรือไม่เป็นธรรม เพื่อกลั่นแกล้งให้ผู้อื่นได้รับความเสียหาย หรือมีการละเว้น เพิกเฉย และประวิงเวลาในการดำเนินงาน หรือไม่


	ข้อคำถามเฉพาะกลุ่มหน่วยงานสำหรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Specific Questions)

	2) ประเด็นร้องเรียน จัดซื้อจัดจ้าง
	ประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 2 ข้อ ดังนี้
	ข้อ
	คำถาม
	i2.1
	ท่านคิดว่ากระบวนการกำหนดคุณลักษณะเฉพาะ (TOR) ของหน่วยงาน มีการกำหนดเงื่อนไขเพื่อเอื้อประโยชน์ แก่ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง (ล็อกสเปก) มากน้อยเพียงใด
	ข้อ
	คำถาม
	i2.2
	ท่านเคยมีประสบการณ์พบเห็นด้วยตนเองว่า การตรวจรับงานจ้าง ทั้งที่เนื้องานยังไม่แล้วเสร็จ ไม่ครบถ้วน หรือมีคุณภาพต่ำกว่า มาตรฐานที่กำหนดในสัญญา (ลดสเปก) เพื่อให้ผู้รับจ้างสามารถเบิกจ่ายเงินได้หรือไม่



	ข้อคำถามเฉพาะกลุ่มหน่วยงานสำหรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Specific Questions)

	3) ประเด็นร้องเรียน ทุจริตในการจัดทำงบประมาณ/โครงการ/เบิกจ่ายเงินในโครงการเป็นเท็จ
	ประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 2 ข้อ ดังนี้
	ข้อ
	คำถาม
	i3.1
	ท่านคิดว่าการจัดทำคำของบประมาณและการเสนอโครงการ ฝึกอบรม สัมมนา หรือศึกษาดูงาน ของหน่วยงาน เป็นไปโดย ยึดหลักความจำเป็นเร่งด่วนและความคุ้มค่า ต่อภารกิจของ หน่วยงานมากน้อยเพียงใด

	ข้อ
	คำถาม
	i3.2
	ท่านเคยมีประสบการณ์พบเห็นด้วยตนเองว่า ผู้บริหาร/เจ้าหน้าที่ ในหน่วยงานมีการเบิกจ่ายเงินในโครงการฝึกอบรม สัมมนา หรือศึกษาดูงานของหน่วยงานที่เป็นเท็จ หรือไม่


	ข้อคำถามเฉพาะกลุ่มหน่วยงานสำหรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Specific Questions)

	4) ประเด็นร้องเรียน เรียกรับสินบน
	ประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 2 ข้อ ดังนี้
	ข้อ
	คำถาม
	i4.1
	ท่านเคยรับรู้จากผู้อื่นมาว่า ผู้บริหาร/เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน  มีการข่มขู่หรือใช้วาจาท่าทางในลักษณะคุกคาม เพื่อบีบบังคับ หรือกดดันให้ผู้มาติดต่อหรือรับบริการต้องให้เงินหรือทรัพย์สิน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน หรือการให้บริการมากน้อยเพียงใด

	ข้อ
	คำถาม
	i4.2
	ท่านเคยมีประสบการณ์พบเห็นด้วยตนเองว่า ผู้บริหาร/เจ้าหน้าที่ ในหน่วยงาน เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นใด  จากผู้มาติดต่อราชการนอกเหนือจากค่าธรรมเนียมตามกฎหมาย  เพื่อแลกเปลี่ยนกับการอนุมัติ อนุญาต การออกเอกสารสิทธิ์ หรือการอำนวยความสะดวกให้รวดเร็วขึ้น หรือไม่


	ข้อคำถามเฉพาะกลุ่มหน่วยงานสำหรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Specific Questions)

	5) ประเด็นร้องเรียน การบริหารงานบุคคล (การบรรจุ/แต่งตั้ง/เลื่อนตำแหน่ง/โยกย้าย/ลงโทษวินัย)
	ประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 2 ข้อ ดังนี้
	ข้อ
	คำถาม
	i5.1
	ท่านคิดว่าการพิจารณาความดีความชอบ การประเมินผล การปฏิบัติงาน และการโยกย้ายบุคลากร เป็นไปอย่างมีหลักเกณฑ์ ที่ชัดเจนและเป็นธรรม โดยปราศจากอคติส่วนตัวหรือการกลั่นแกล้ง ทางการบริหาร มากน้อยเพียงใด

	ข้อ
	คำถาม
	i5.2
	ท่านเคยมีประสบการณ์พบเห็นด้วยตนเองว่า ผู้บริหาร/เจ้าหน้าที่ ในหน่วยงานมีการใช้ทรัพย์สิน ผลประโยชน์ตอบแทน หรือ ความสัมพันธ์ใกล้ชิดส่วนตัว เพื่อแลกเปลี่ยนกับการบรรจุแต่งตั้ง  การเลื่อนตำแหน่ง หรือการโยกย้ายในหน่วยงานของท่าน หรือไม่



	ส่วนที่ 3.2 แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency: EIT)
	แบบวัด EIT
	External Integrity and Transparency : EIT
	แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  (External Integrity and Transparency Assessment: EIT)
	เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเอง เฉพาะเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 เท่านั้น โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงาน ที่ประเมิน ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่
	ตัวชี้วัดที่ 6
	ตัวชี้วัดที่ 7




	แบบวัด EIT
	External Integrity and Transparency : EIT
	องค์ประกอบของข้อคำถามในแบบวัด EIT แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้
	ข้อคำถามกลาง (Core Questions): จำนวน 7 ข้อ  เป็นชุดข้อคำถามมาตรฐานเพื่อประเมินประเด็นพื้นฐานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของการให้บริการภาครัฐ
	ข้อคำถามเฉพาะ (Specific Questions): จำนวน 10 ข้อ  เป็นชุดข้อคำถามที่มุ่งเน้นการประเมินในประเด็นเฉพาะด้านการให้บริการสาธารณะ หรือการดำเนินงาน ตามพันธกิจหลักของแต่ละกลุ่มหน่วยงาน เพื่อสะท้อนคุณภาพการดำเนินงานในมุมมองของผู้รับบริการ ที่มีต่อหน่วยงานนั้น ๆ อย่างชัดเจน



	นิยามของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก
	ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก

	ตัวชี้วัดที่ 6 ความสุจริตในการดำเนินงาน
	ข้อคำถามตามตัวชี้วัดที่ 6 ความสุจริตในการดำเนินงาน
	ประกอบด้วย 3 ข้อคำถาม ดังนี้
	ข้อ
	คำถาม
	ระดับ

	e1
	ท่านเคยรับรู้จากผู้อื่นมาว่า ผู้บริหาร/เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานนี้  มีการเรียกรับสินบน มากน้อยเพียงใด
	Revenue Growth


	ข้อ
	คำถาม
	ระดับ

	e2
	ท่านเคยมีประสบการณ์พบเห็นด้วยตนเองว่า  ผู้บริหาร/เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานนี้ มีการเรียกรับสินบน หรือไม่
	โปรดระบุส่วนงาน (สำนัก/กอง/ฝ่าย) ที่ท่านได้ติดต่อ หรือชื่องานบริการ ที่ท่านถูกเรียกรับสินบน ทั้งนี้ ขอรับรองว่าข้อมูลของท่านในส่วนนี้ จะไม่ถูกระบุตัวตนโดยสิ้นเชิง และ ไม่สามารถเชื่อมโยงกลับมายังตัวท่านได้ (ไม่บังคับให้ระบุ)



	ข้อคำถามตามตัวชี้วัดที่ 6 ความสุจริตในการดำเนินงาน
	ข้อ
	คำถาม
	ระดับ

	e3
	ท่านคิดว่าหน่วยงานนี้ มีการใช้จ่ายงบประมาณ ที่มีผลประโยชน์ทับซ้อน หรือมีผลประโยชน์แอบแฝง  มากน้อยเพียงใด
	Revenue Growth



	ตัวชี้วัดที่ 7 ความเสี่ยงในการติดต่อหรือรับบริการ
	ข้อคำถามตามตัวชี้วัดที่ 7 ความเสี่ยงในการติดต่อหรือรับบริการ
	ประกอบด้วย 4 ข้อคำถาม ดังนี้
	ข้อ
	คำถาม
	ระดับ

	e4
	ท่านคิดว่าการติดต่อหรือรับบริการจากหน่วยงานนี้ มีโอกาส ที่จะถูกเรียกรับสินบน หรือพบเจอการทุจริตในรูปแบบอื่น มากน้อยเพียงใด
	Revenue Growth


	ข้อ
	คำถาม
	ระดับ

	e5
	ท่านคิดว่า หากให้ของขวัญของกำนัลแก่ผู้บริหาร/เจ้าหน้าที่ ในหน่วยงาน มีโอกาสที่ท่านจะได้รับการบริการที่ดีและรวดเร็วกว่า ผู้รับบริการท่านอื่น มากน้อยเพียงใด



	ข้อคำถามตามตัวชี้วัดที่ 7 ความเสี่ยงในการติดต่อหรือรับบริการ
	ข้อ
	คำถาม
	ระดับ

	e6
	ท่านคิดว่า การติดต่อหรือรับบริการจากหน่วยงานนี้  เช่น การขออนุมัติ อนุญาต การประสานงาน ขอความอนุเคราะห์ ระหว่างหน่วยงาน ฯลฯ หากมีความสัมพันธ์ส่วนตัว หรือมีเส้นสาย คนรู้จัก จะช่วยให้การติดต่อหรือรับบริการสำเร็จลุล่วงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด
	Revenue Growth


	ข้อ
	คำถาม
	ระดับ

	e7

	ข้อคำถามเฉพาะกลุ่มหน่วยงานสำหรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (Specific Questions)
	ข้อคำถามเฉพาะกลุ่มหน่วยงานสำหรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (Specific Questions)

	1) ประเด็นร้องเรียน ปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบ/ละเมิด
	ประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 2 ข้อ ดังนี้
	ข้อ
	คำถาม
	ระดับ

	e1.1
	ท่านคิดว่าการดำเนินงานและการออกเอกสารหลักฐานต่าง ๆ ของหน่วยงานนี้ เป็นไปอย่างถูกต้องตามกฎหมายและข้อเท็จจริง  ปราศจากการบิดเบือนข้อมูลหรือการใช้อำนาจหน้าที่โดยมิชอบ มากน้อยเพียงใด
	Revenue Growth


	ข้อ
	คำถาม
	ระดับ

	e1.2
	ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่ปฏิบัติหน้าที่ในลักษณะเลือกปฏิบัติ  กลั่นแกล้ง หรือสร้างเงื่อนไขที่ทำให้ท่านได้รับความเสียหายหรือเสียสิทธิอันพึงมีโดยไม่มีเหตุผลอันสมควร หรือไม่


	ข้อคำถามเฉพาะกลุ่มหน่วยงานสำหรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (Specific Questions)

	2) ประเด็นร้องเรียน จัดซื้อจัดจ้าง
	ประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 2 ข้อ ดังนี้
	ข้อ
	คำถาม
	ระดับ

	e2.1
	ท่านคิดว่า โครงการก่อสร้างหรือการจัดซื้อวัสดุครุภัณฑ์ ของหน่วยงาน มีความคุ้มค่ากับงบประมาณ หรือมีคุณภาพ ได้มาตรฐาน มากน้อยเพียงใด

	ข้อ
	คำถาม
	ระดับ

	e2.2
	ท่านเคยมีประสบการณ์พบเห็นด้วยตนเองว่า  หน่วยงานมีความไม่โปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง  เช่น การกำหนดคุณลักษณะเฉพาะ (TOR) ที่เอื้อประโยชน์ แก่ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง (ล็อกสเปก) การแบ่งซื้อแบ่งจ้าง การฮั้วประมูล การปิดกั้นข้อมูล การแก้ไขสัญญาภายหลังโดยไม่มีเหตุผลอันควร หรือไม่

	ข้อคำถามเฉพาะกลุ่มหน่วยงานสำหรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (Specific Questions)

	3) ประเด็นร้องเรียน ทุจริตในการจัดทำงบประมาณ/โครงการ/เบิกจ่ายเงินในโครงการเป็นเท็จ
	ประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 2 ข้อ ดังนี้
	ข้อ
	คำถาม
	ระดับ

	e3.1
	ท่านคิดว่า โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ ที่หน่วยงานจัดทำขึ้น มีความคุ้มค่ากับงบประมาณ และมีความจำเป็นต่อการพัฒนาหรือการให้บริการประชาชน มากน้อยเพียงใด
	Revenue Growth


	ข้อ
	คำถาม
	ระดับ

	e3.2
	ท่านเคยมีประสบการณ์พบเห็นด้วยตนเองว่าโครงการ ของหน่วยงานที่มีลักษณะดำเนินการไม่แล้วเสร็จ ถูกทิ้งร้าง หรือไม่เกิดประโยชน์ หรือไม่


	ข้อคำถามเฉพาะกลุ่มหน่วยงานสำหรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (Specific Questions)

	4) ประเด็นร้องเรียน เรียกรับสินบน
	ประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 2 ข้อ ดังนี้
	ข้อ
	คำถาม
	ระดับ

	e4.1
	ท่านคิดว่าหน่วยงานนี้มีการปฏิบัติหน้าที่อย่างโปร่งใส  ตรวจสอบได้และซื่อสัตย์สุจริต โดยไม่มีวัฒนธรรม การเรียกรับสินบน ของขวัญ หรือการเรี่ยไรเงิน จากประชาชนและภาคเอกชนเพื่อแลกกับการปฏิบัติหน้าที่ มากน้อยเพียงใด
	Revenue Growth


	ข้อ
	คำถาม
	ระดับ

	e4.2
	ท่านเคยมีประสบการณ์ถูกผู้บริหาร/เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ข่มขู่หรือใช้วาจาท่าทางในลักษณะคุกคาม เพื่อบีบบังคับ หรือกดดันให้ท่านต้องให้เงินหรือทรัพย์สินเพื่อแลกกับงาน ที่ท่านติดต่อ หรือรับบริการ หรือไม่


	ข้อคำถามเฉพาะกลุ่มหน่วยงานสำหรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (Specific Questions)

	5) ประเด็นร้องเรียน การบริหารงานบุคคล (การบรรจุ/แต่งตั้ง/เลื่อนตำแหน่ง/โยกย้าย/ลงโทษวินัย)
	ประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 2 ข้อ ดังนี้
	ข้อ
	คำถาม
	ระดับ

	e5.1
	ท่านคิดว่าผู้บริหาร/เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานปฏิบัติหน้าที่ ด้วยความรู้ ความสามารถและความเป็นมืออาชีพ ซึ่งสะท้อนถึง กระบวนการคัดเลือกบุคลากรที่มีคุณภาพ เข้ามาปฏิบัติงาน มากน้อยเพียงใด
	Revenue Growth


	ข้อ
	คำถาม
	ระดับ

	e5.2
	ท่านเคยมีประสบการณ์พบเห็นด้วยตนเองว่า ผู้บริหาร/เจ้าหน้าที่ ในหน่วยงานมีการใช้เส้นสาย การวิ่งเต้น หรือการจ่ายเงิน เพื่อแลกกับการเข้าทำงานหรือเลื่อนตำแหน่งของข้าราชการ ในหน่วยงานนี้ หรือไม่



	ส่วนที่ 3.3 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency: OIT)
	แบบวัด OIT
	Open Data Integrity and Transparency : OIT
	แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency: OIT)
	เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบแสดงหลักฐานว่ามีการเปิดเผยข้อมูลตามที่กำหนดต่อสาธารณชน ผ่านการระบุ URL ที่เชื่อมโยงไปยังเว็บไซต์ของหน่วยงานลงในระบบ MOE-ITA โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของหน่วยงาน และทำการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานที่ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงานใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่
	ตัวชี้วัดที่ 8 การเปิดเผยข้อมูล
	(5 ตัวชี้วัดย่อย 19 ข้อคำถาม)

	ตัวชี้วัดที่ 9 การป้องกันการทุจริต
	(2 ตัวชี้วัดย่อย 7 ข้อคำถาม)





	คำนิยามที่สำคัญในแบบวัด OIT
	เว็บไซต์
	หน่วยงาน
	อย่างน้อยประกอบด้วย

	หลักเกณฑ์และเงื่อนไขการตอบแบบวัด OIT
	หลักเกณฑ์การตอบแบบวัด OIT
	ตามองค์ประกอบด้านข้อมูลที่กำหนด ในช่องที่กำหนดให้ระบุ URL ของข้อคำถามนั้น ในระบบ MOE-ITA
	ที่หน่วยงานระบุในระบบ MOE-ITA ได้
	ตามองค์ประกอบด้านข้อมูลของแต่ละข้อคำถามลงในระบบ MOE-ITA
	ทุกข้อในแบบวัด OIT ของหน่วยงาน โดยหน่วยงานต้องดำเนินการอนุมัติแบบวัดOIT ให้เสร็จสิ้นตามขั้นตอน       ภายในกรอบระยะเวลาที่กำหนด
	ในส่วนของแบบวัด OIT ของหน่วยงานจะเป็น 0 คะแนน ตามเงื่อนไขการคำนวณและแสดงผลการประเมิน        และไม่สามารถขอชี้แจงเพิ่มเติมได้


	หลักเกณฑ์และเงื่อนไขการตอบแบบวัด OIT
	เงื่อนไขการให้คะแนน กรณี 0 คะแนน
	1) ไม่มีการเปิดเผยข้อมูล  2) เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วนตามองค์ประกอบด้านข้อมูลที่กำหนด  3) การตอบแบบวัด OIT ไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด 4) กรณี URL ของข้อคำถามนั้น ๆ ที่หน่วยงานระบุในระบบ MOE-ITA ไม่สามารถเข้าถึงข้อมูลได้     ผลคะแนนในข้อคำถามนั้น ๆ ของแบบวัด OIT จะเป็น 0 คะแนน

	ตัวชี้วัดของแบบวัด OIT
	ตัวชี้วัดที่ 8  การเปิดเผยข้อมูล
	ตัวชี้วัดย่อยที่ 8.1 ข้อมูลพื้นฐาน
	(จำนวน 4 ข้อ : ข้อ o1 - ข้อ o4)

	ตัวชี้วัดย่อยที่ 8.2 การบริหารงาน
	(จำนวน 6 ข้อ : ข้อ o5 - ข้อ o10)

	ตัวชี้วัดย่อยที่ 8.3 การจัดซื้อจัดจ้าง
	(จำนวน 2 ข้อ : ข้อ o11 - ข้อ o12)

	ตัวชี้วัดย่อยที่ 8.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
	(จำนวน 3 ข้อ : ข้อ o13 - ข้อ o15)

	ตัวชี้วัดย่อยที่ 8.5 การส่งเสริมความโปร่งใส
	(จำนวน 4 ข้อ : ข้อ o16 - ข้อ o19)


	Open Data Integrity and Transparency : OIT
	ตัวชี้วัดที่ 8 การเปิดเผยข้อมูล
	ตัวชี้วัดย่อยที่ 8.1 ข้อมูลพื้นฐาน
	ข้อ o1
	โครงสร้าง หน้าที่และอำนาจ
	ข้อ
	ข้อมูล
	องค์ประกอบด้านข้อมูล
	ระดับคะแนน
	o1
	โครงสร้าง หน้าที่ และอำนาจ
	1.  แสดงแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงานโดยมีรายละเอียด     ตำแหน่งที่สำคัญ และการแบ่งส่วนงานภายใน ยกตัวอย่าง เช่น สำนัก กอง      ศูนย์ ฝ่าย ส่วน กลุ่ม เป็นต้น 2. *แสดงข้อมูลเฉพาะที่อธิบายถึงหน้าที่และอำนาจของหน่วยงาน
	หมายเหตุ * ต้องไม่เป็นการแสดงข้อมูลกฎหมายทั้งฉบับ
	100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน ตามองค์ประกอบที่กำหนดและเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด
	0 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน ตามองค์ประกอบที่กำหนดหรือไม่เป็นไป ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด


	(1)
	(2)
	Open Data Integrity and Transparency : OIT
	ตัวชี้วัดที่ 8 การเปิดเผยข้อมูล
	ตัวชี้วัดย่อยที่ 8.1 ข้อมูลพื้นฐาน
	ข้อ o2
	ข้อมูลผู้บริหาร
	ข้อ
	ข้อมูล
	องค์ประกอบด้านข้อมูล
	ระดับคะแนน
	o2
	ข้อมูลผู้บริหาร
	1. *แสดงข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด และผู้ดำรงตำแหน่งทางการบริหาร      ของหน่วยงานที่เป็นปัจจุบัน อย่างน้อยประกอบด้วย       1.1 ผู้บริหารสูงสุด       1.2 รองผู้บริหารสูงสุด 2. แสดงข้อมูลของผู้บริหารแต่ละคน ที่เป็นปัจจุบัน อย่างน้อยประกอบด้วย       2.1 รูปถ่าย       2.2 ชื่อ-นามสกุล       2.3 ตำแหน่ง       2.4 **ช่องทางการติดต่อ เช่น หมายเลขโทรศัพท์หรืออีเมลที่สามารถติดต่อ             โดยตรงกับผู้บริหารได้
	หมายเหตุ * ผู้ดำรงตำแหน่งปัจจุบัน ถ้าไม่มี ให้ระบุ “ว่าง” หรือ “ไม่มีผู้ดำรงตำแหน่ง” ** ช่องทางการติดต่อต้องเป็นช่องทางที่สามารถติดต่อผู้บริหารแต่ละคนได้โดยตรง     (โทรศัพท์ หรือโทรศัพท์มือถือ หรือ E-mail) กรณีโทรศัพท์หากใช้หมายเลขเดียวกัน    ต้องระบุหมายเลขภายใน หรือหากมีคู่สายเดียวให้ระบุเหตุผล
	100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วนตามองค์ประกอบที่กำหนดและเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด
	0 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน ตามองค์ประกอบที่กำหนดหรือไม่เป็นไป ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด


	(4) ช่องทางการติดต่อ
	(4) ช่องทางการติดต่อ
	Open Data Integrity and Transparency : OIT
	ตัวชี้วัดที่ 8 การเปิดเผยข้อมูล
	ตัวชี้วัดย่อยที่ 8.1 ข้อมูลพื้นฐาน
	ข้อ o3
	ข้อมูลการติดต่อและช่องทางการสอบถาม
	ข้อ
	ข้อมูล
	องค์ประกอบด้านข้อมูล
	ระดับคะแนน

	(1)
	(2)
	Open Data Integrity and Transparency : OIT
	ตัวชี้วัดที่ 8 การเปิดเผยข้อมูล
	ตัวชี้วัดย่อยที่ 8.1 ข้อมูลพื้นฐาน
	ข้อ o4
	ข่าวประชาสัมพันธ์
	ข้อ
	ข้อมูล
	องค์ประกอบด้านข้อมูล
	ระดับคะแนน

	(1)
	(2)
	(2)
	Open Data Integrity and Transparency : OIT
	ตัวชี้วัดที่ 8 การเปิดเผยข้อมูล
	ตัวชี้วัดย่อยที่ 8.2 การบริหารงาน
	ข้อ o5
	แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน
	ข้อ
	ข้อมูล
	องค์ประกอบด้านข้อมูล
	ระดับคะแนน
	o5
	แผนยุทธศาสตร์ หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน
	1. แสดงแผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาของหน่วยงานที่มีระยะมากกว่า     1 ปีงบประมาณ โดยมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย        1.1 ยุทธศาสตร์ หรือกลยุทธ์ หรือแนวทาง       1.2 เป้าหมาย       1.3 ตัวชี้วัด 2. เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุมปีงบประมาณ พ.ศ. 2569
	100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วนตามองค์ประกอบที่กำหนดและเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด
	0 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน ตามองค์ประกอบที่กำหนดหรือไม่เป็นไป ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด


	Open Data Integrity and Transparency : OIT
	ตัวชี้วัดที่ 8 การเปิดเผยข้อมูล
	ตัวชี้วัดย่อยที่ 8.2 การบริหารงาน
	ข้อ o6
	แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569
	ข้อ
	ข้อมูล
	องค์ประกอบด้านข้อมูล
	ระดับคะแนน
	(ต่อ หมายเหตุ)

	Open Data Integrity and Transparency : OIT
	ตัวชี้วัดที่ 8 การเปิดเผยข้อมูล
	ตัวชี้วัดย่อยที่ 8.2 การบริหารงาน
	ข้อ o6
	แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569
	ข้อ
	ข้อมูล
	องค์ประกอบด้านข้อมูล
	ระดับคะแนน

	(1)
	(2)
	Open Data Integrity and Transparency : OIT
	ตัวชี้วัดที่ 8 การเปิดเผยข้อมูล
	ตัวชี้วัดย่อยที่ 8.2 การบริหารงาน
	ข้อ o7
	รายงานผลการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
	ข้อ
	ข้อมูล
	องค์ประกอบด้านข้อมูล
	ระดับคะแนน
	o7
	รายงานผลการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
	1. แสดงผลการดำเนินงานตามแผนดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568    โดยมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย        1.1 ผลการดำเนินงานของแต่ละโครงการหรือกิจกรรม        1.2 *งบประมาณที่ได้รับจัดสรรแต่ละโครงการหรือกิจกรรม       1.3 **ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ดำเนินงานแต่ละโครงการหรือกิจกรรม       1.4 ช่วงระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละโครงการหรือกิจกรรม
	100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วนตามองค์ประกอบที่กำหนดและเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด
	0 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน ตามองค์ประกอบที่กำหนดหรือไม่เป็นไป ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด
	สอดคล้องกับหลักเกณฑ์ ITA 2568



	ช่วงระยะเวลา การดำเนินงาน
	Open Data Integrity and Transparency : OIT
	ตัวชี้วัดที่ 8 การเปิดเผยข้อมูล
	ตัวชี้วัดย่อยที่ 8.2 การบริหารงาน
	ข้อ o8
	คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
	ข้อ
	ข้อมูล
	องค์ประกอบด้านข้อมูล
	ระดับคะแนน
	o8
	คู่มือหรือแนวทาง การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
	1. *แสดงคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานที่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานใช้ยึดถือ    ปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน อย่างน้อย 3 งาน โดยมีรายละเอียด    อย่างน้อยประกอบด้วย        1.1 ชื่องาน       1.2 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติงาน       1.3 **ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน       1.4 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง
	หมายเหตุ * ต้องเป็นคู่มือหรือแนวทางของหน่วยงานเท่านั้น  ** สามารถระบุระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานเป็นภาพรวมหรือรายขั้นตอนอย่างใด     อย่างหนึ่งก็ได้
	100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วนตามองค์ประกอบที่กำหนดและเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด
	0 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน ตามองค์ประกอบที่กำหนดหรือไม่เป็นไป ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด


	Open Data Integrity and Transparency : OIT
	ตัวชี้วัดที่ 8 การเปิดเผยข้อมูล
	ตัวชี้วัดย่อยที่ 8.2 การบริหารงาน
	ข้อ o9
	คู่มือหรือแนวทางการขอรับบริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
	ข้อ
	ข้อมูล
	องค์ประกอบด้านข้อมูล
	ระดับคะแนน
	o9
	1. *แสดงคู่มือการขอรับบริการหรือแนวทางการปฏิบัติที่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ    กับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบริการ หรือติดต่อกับหน่วยงาน อย่างน้อย 3 งาน    โดยมีรายละเอียดของแต่ละงาน อย่างน้อยประกอบด้วย        1.1 ชื่องาน       1.2 วิธีการขั้นตอนการขอรับบริการ       1.3 **ระยะเวลาที่ใช้ในการขอรับบริการ       1.4 ช่องทางให้บริการ เช่น สถานที่ ส่วนงานที่รับผิดชอบ E-service One             Stop Service       1.5 ค่าธรรมเนียม (กรณีไม่มีค่าธรรมเนียมให้แสดงในคู่มือให้เห็นว่า            ไม่มีค่าธรรมเนียมในการขอรับบริการ โดยไม่มีการเว้นว่างข้อมูลไว้              หรือไม่มีการระบุว่าไม่มีข้อมูล)       1.6 รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นคำขอรับบริการ (กรณีไม่มีรายการ            เอกสารหลักฐานประกอบการยื่นคำขอรับบริการ (กรณีไม่มีรายการเอกสาร            หลักฐานประกอบการยื่นคำขอรับบริการ ให้แสดงในคู่มือให้เห็นว่าไม่มีรายการ           เอกสารดังกล่าว โดยไม่มีการเว้นว่างข้อมูลไว้)
	100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วนตามองค์ประกอบที่กำหนดและเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด
	0 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน ตามองค์ประกอบที่กำหนดหรือไม่เป็นไป ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด
	สอดคล้องกับหลักเกณฑ์ ITA 2568
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	องค์ประกอบด้านข้อมูล
	ระดับคะแนน
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	รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
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	รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
	ข้อ
	ข้อมูล
	องค์ประกอบด้านข้อมูล
	ระดับคะแนน

	(1)
	(1)
	(1)
	(2)
	(3)
	Open Data Integrity and Transparency : OIT
	ตัวชี้วัดที่ 8 การเปิดเผยข้อมูล
	ตัวชี้วัดย่อยที่ 8.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
	ข้อ o13
	หลักเกณฑ์และแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569
	ข้อ
	ข้อมูล
	องค์ประกอบด้านข้อมูล
	ระดับคะแนน
	(ต่อ หมายเหตุ)

	ข้อ
	ข้อมูล
	องค์ประกอบด้านข้อมูล
	ระดับคะแนน
	o13 (ต่อ)
	หมายเหตุ * สำหรับหน่วยงานที่มีข้าราชการพลเรือนสามัญ และ 38 ค. ต้องแสดงหลักเกณฑ์    การบริหารทรัพยากรบุคคลให้ครบทั้ง 2 ประเภท ** กรณีหน่วยงานใช้แผนบริหารทรัพยากรบุคคลและแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล     เป็นแผนฉบับเดียวกัน ต้องมีรายละเอียดตามองค์ประกอบด้านข้อมูลที่ครอบคลุม     ทั้งแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลและแผนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล *** กรณีการดำเนินโครงการหรือกิจกรรมที่ไม่ใช้งบประมาณ ให้แสดงให้เห็นว่า       ไม่ใช้งบประมาณโดยไม่มีการเว้นว่างข้อมูลไว้ - หน่วยงานสามารถใช้แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของสำนักงานปลัด   กระทรวงศึกษาธิการ โดยอนุโลม - การเปิดเผยข้อมูลหลักเกณฑ์การบริหารทรัพยากรบุคคลให้แก่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน   ได้รับทราบตามข้อคำถามนี้ เป็นส่วนหนึ่งของการเสริมสร้างความโปร่งใสในกระบวนการ   สรรหา คัดเลือก บรรจุ แต่งตั้ง เลื่อนตำแหน่ง โยกย้าย หรือประเมินผล ฯลฯ   ซึ่งเป็นกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลที่พบในสถิติคำกล่าวหาร้องเรียนการทุจริต   และพฤติมิชอบมากที่สุดจากสถิติย้อนหลัง 3 ปี
	100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วนตามองค์ประกอบที่กำหนด และเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด
	0 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่กำหนด หรือไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ ที่กำหนด
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	หมายเหตุ * การเปิดเผยข้อมูลสถิติกรอบอัตรากำลัง กรอบมีเงิน กรอบคนครอง จำแนกตาม   ประเภทตำแหน่ง เพื่อใช้ประกอบการประเมิน ITA ตามแบบวัด OIT ** กรณีการดำเนินโครงการหรือกิจกรรมที่ไม่ใช้งบประมาณ ให้แสดงให้เห็นว่า     ไม่ใช้งบประมาณ โดยไม่มีการเว้นว่างข้อมูลไว้
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	ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2  การมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
	(จำนวน 4 ข้อ : ข้อ o23 - ข้อ o26)
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	ข้อ o20

	การขับเคลื่อนนโยบาย NO GIFT POLICY จากการปฏิบัติหน้าที่ และการเสริมสร้างความรู้เกี่ยวกับ หลักเกณฑ์การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยาของเจ้าพนักงานของรัฐ
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	การขับเคลื่อนนโยบาย NO GIFT POLICY จากการปฏิบัติหน้าที่ และการเสริมสร้างความรู้เกี่ยวกับ หลักเกณฑ์การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยาของเจ้าพนักงานของรัฐ
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	3.5 รายงานการรับของขวัญและของกำนัลตามนโยบาย NO GIFT POLICY              จากการปฏิบัติหน้าที่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568       3.6 ปัญหาอุสรรคและข้อเสนอแนะ
	หมายเหตุ - หน่วยงานสามารถศึกษารายละเอียดรายงานผลการดำเนินงานตามนโยบาย     NO GIFT POLICY จากการปฏิบัติหน้าที่ ได้จากแนวทางการขับเคลื่อนนโยบาย     NO GIFT POLICY จากการปฏิบัติหน้าที่ ตามที่สำนักงาน ป.ป.ท. กำหนด
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	รายงานผลการดำเนินการตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของหน่วยงาน  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
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	Open Data Integrity and Transparency : OIT
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	ข้อ o25

	การนำผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร
	ข้อ
	ข้อมูล
	องค์ประกอบด้านข้อมูล
	ระดับคะแนน
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